
«Ils disent toujours que le temps change les choses, mais en fait 
vous devez les changer vous-même» Andy Warhol

«La maxime ‘Rien ne sert que la perfection’ peu s’écrire plus 
court: ‘Paralysie’» Winston Churchill

«J'entends et j'oublie. Je vois et je me souviens.
Je fais et je comprends.» Confucius

«Nous devons être le changement que nous souhaitons voir 
dans le monde.» Mahatma Gandhi

«Ce n'est pas la fin. Ce n'est même pas le commencement de la 
fin. Mais, c'est peut-être la fin du commencement.» Winston 
Churchill

Merci de nous faire vos retours sur l’utilisation de cette feuille. 
Envoyer vos retours à : feedback@dialogsheets.com
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10.Plan d’action
Dans la liste n °8, choisir 
3 choses que vous allez 
faire, ou ne pas faire, pour 

Dans ce sens...
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à cet exercice, et sont 
d'accord avec les actions  

L’équipe

…………
…………
…………
…………

(c)
S

oftw
areS

trategy
d'im

prim
er et d'utiliser cette 

redistribution et la vente de cette feuille n'est pas 
(c) 2012 Laurent C

arbonnaux pour V
altech

ce
 q

ue
 la

 s
im

pl
ic

ité
? 

La
 s

im
pl

ic
ité

 e
st

 le
 c

he
m

in
 le

 p
lu

s 
» 

W
ar

d 
C

un
ni

ng
ha

m

1.
C

om
m

encez ici
C

'est une feuille de dialogue, 
prom

ouvoir une bonne conversation.
Les m

em
bres 

de la feuille de sorte que chaque question peut être 
lue par au m

oins une personne facilem
ent. P

renez 
une question à la fois, sauter des questions si vous 
le souhaitez. 
question 
de la discussion.
C

haque personne devrait avoir la chance de lire et 
de noter au m

oins une 

ch
os

es
 q

ue
 v

ou
s 

10.# 1.................11.
L’équipe

S
trategyLtd,2010-2011

-P
erm

ission 
d'im

prim
er et d'utiliser cette 

feuille à leurs propres 
redistribution et la vente de cette feuille n'est pas 
(c) 2012 Laurent C

arbonnaux pour V
altech

-c
e 

qu
e 

la
 s

im
pl

ic
ité

? 
La

 s
im

pl
ic

ité
 e

st
 le

 c
he

m
in

 le
 p

lu
s 

co
ur

t v
er

s 
la

 s
ol

ut
io

n
» 

W
ar

d 
C

un
ni

ng
ha

m

C
om

m
encez ici

C
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'est une feuille de dialogue, 

prom
ouvoir une bonne conversation.
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3. Démarrage
Est-ce que tout le monde 
est d’accord pour suivre la 

Souvenez-vous de 
laisser celui qui lit 
la question animer 

la discussion

Dans ce sens... 4. Créer la ligne de temps
Créer une ligne de temps pour 
le sprint à considérer dans 
l’espace au dessus
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Vous n’avez pas à être 
d’accord sur tout, c’est bien 

de discuter.
Argumentez des deux côtés

Le but de cette feuille est de 
trouver une meilleure façon de 
travailler, pas de désigner des 

coupables. Focaliser sur la cause 
des problèmes et non sur les  

individus impliqués.

du sprint (itération), puis 
noter les événements 
signifiants et 
mémorables

la ligne de temps ou 
écrivez-les sur la feuille.
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Corriger le problème, pas la faute. « l'insanité consiste à faire tout le temps la même 
chose et espérer un résultat différent » Albert Einstein

« Les projets avec un faible potentiel de défauts et une haute 
efficacité d'élimination des défauts ont aussi les planning les 
plus courtes, les coûts les plus bas, et les meilleurs niveaux 
de satisfaction client. » Capers Jones

« La plupart des équipes sont si loin du suffisamment 
bon, que la perfection et le suffisamment bon sont 
effectivement la même chose. » Jason Gorman

« La plupart des équipes sont si loin du suffisamment 
bon, que la perfection et le suffisamment bon sont 
effectivement la même chose. » Jason Gorman

«Taper au clavier n’est pas le goulot d’étranglement. » 
Kevlin Henney

«Les programmes horribles sont comme d’horribles ponts 
suspendus: ils sont beaucoup plus susceptibles de s'effondrer 
que les jolis » Eric Raymond
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